ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH

KOMUNIKATY ZUS

17.04.2020 - Starasz sie o0 wsparcie z tarczy antykryzysowej? Unikaj tych
bteddw!

Brak podpisu, btedny numer rachunku - takie m.in. btedy popetniajg przed-
siebiorcy, ktérzy wnioskuja do ZUS o wsparcie w ramach tzw. tarczy antykryzy-
sowej. To znacznie wydtuza czas oczekiwania na wyptate postojowego czy re-
alizacje wniosku o zwolnieniu z optacania sktadek.

Jednym z najczestszych btedéw we wnioskach jest niepodpisywanie oswiad-
czen. Brak podpisu powoduje, ze wniosek zamiast trafi¢ do realizacji musi zos-
ta¢ uzupetniony. W tym przypadku wszczynane jest postepowanie wyjasnia-
jace.

Zdarzaja sie tez inne btedy, takie jak podpisywanie sie imieniem i nazwiskiem
z przygotowanych prze ZUS przyktadéw. Na stronie internetowej ZUS jest
wzOr poprawnie wypetnionego wniosku, ktéry jest podpisany ,Jan Kowalski”.
Niektérzy przepisujg wzoér bezrefleksyjnie, jeden do jednego tacznie z fik-
cyjnym imieniem i nazwiskiem.

Przedsiebiorcy czesto dopisujg niepotrzebne informacje w réznych miejscach
wniosku. Zdarzaja sie réwniez przypadki, ze zamiast wynagrodzenia mie-
siecznego wpisywana jest stawka godzinowa lub btedny numer rachunku
bankowego.

Staranne i rzetelne wypetnienie wnioskéw decyduje o terminie ich realizacji.
Te z btedami wymagajg postepowania wyjasniajacego. ZUS musi sie wéwczas
skontaktowad z wnioskodawca.

Wiele wnioskéw wptywato na rézne adresy e-mail placéwek ZUS, czy
poszczegdlnych pracownikéw. To rowniez jest btedem. Osoby, ktore tak ztozyt
wniosek muszg to zrobi¢ ponownie, juz w poprawny sposéb.

Whnioski do ZUS mozna sktadac elektronicznie (za pomocg PUE) lub papiero-
Wo.


https://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/pl/gdynski-falochron/gdynskie-instytucje/zaklad-ubezpieczen-spolecznych/

Wszelkie informacje na temat tego: kto moze skorzystac z ulg, gdzie sktadac
wnioski i jak je wypetni¢, mozna znaleZ¢ na stronie internetowej www.zus.pl .

09.04.2020 - Domownik na kwarantannie ze $wiadczeniem chorobowym

Kwarantanna dla powracajgcych z zagranicy obejmuje teraz takze ich
wspotmieszkancow. Wszyscy, ktérzy przechodza takg obowigzkowg kwaran-
tanne, majg prawo do Swiadczen za czas choroby.

Obowigzkowa 14-dniowa kwarantanna dla os6b powracajgcych z zagranicy
zostata wprowadzona wraz z tymczasowym zamknieciem granic. Za czas
kwarantanny mozna ubiegac sie o wynagrodzenie chorobowe od pracodawcy i
zasitek chorobowy finansowany z ubezpieczenia spotecznego.

Poczatkowo kwarantanna obowigzywata tylko osobe, ktéra wrdcita z zagrani-
cy. Obecnie dotyczy réwniez oséb, ktére wspdlnie z nig zamieszkujg lub gospo-
darujg. Dlatego osoba wracajac z zagranicy przekazuje dane domownikdéw do
Panstwowej Inspekcji Sanitarne;.

Réwniez domownicy osoby wracajacej z zagranicy po 31 marca br., ktérzy od-
bywaja obowigzkowg kwarantanne, majg prawo do wyptaty Swiadczen
chorobowych. Bedzie to wynagrodzenie chorobowe od pracodawcy lub zasitek
chorobowy finansowany z funduszu chorobowego., ktérym dysponuje ZUS.

Prawo do Swiadczen chorobowych maja osoby objete ubezpieczeniem
chorobowym. Zleceniobiorcy i przedsiebiorcy mogg otrzymac Swiadczenia,
jesli optacajg dobrowolne skfadki chorobowe.

Podstawg wyptaty zasitku w tej sytuacji jest oswiadczenie o odbywaniu obow-
igzkowej kwarantanny po przekroczeniu granicy lub o odbywaniu jej razem z
osoba powracajacg z zagranicy. Oswiadczenie trzeba ztozy¢ w terminie do
trzech dni roboczych od zakonczenia kwarantanny

Wzdr oswiadczenia jest dostepny na stronie internetowej www.zus.pl. Pra-
cownik sktada osSwiadczenie u pracodawcy, osoba zatrudniona na umowe--
zlecenia u zleceniodawcy. Osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza powin-
ny dostarczy¢ oswiadczenie do ZUS - moga to zrobic¢ na Platformie Ustug Elek-
tronicznych ZUS.

Pracodawcy, ktérzy wyptacajg Swiadczenia, a takze ZUS moga zweryfikowad



dane zawarte w oswiadczeniu w Sanepidzie. Jesli panstwowy inspektor sani-
tarny zdecyduje o skréceniu lub zwolnieniu danej osoby z kwarantanny, to ta-
ka osoba powinna o tym poinformowac tego, kto wyptaca jej Swiadczenie.-

Osoba, ktéra w czasie kwarantanny lub izolacji pobiera zasitek chorobowy lub
opiekunczy, nie moze wykonywac jednoczesnie pracy. Wyjatkiem sg osoby
wykonujgce zawody medyczne, ktére w czasie kwarantanny lub izolacji w
warunkach domowych $wiadczg prace zdalng na rzecz podmiotu wykonujace-
go dziatalnos¢ leczniczg lub udzielajg swiadczen zdrowotnych w ramach telem-
edycyny albo ktére pobierajg dodatkowy zasitek opiekunczy w zwigzku z
zamknieciem placowki i Swiadczg prace w ramach dyzuru medycznego w
godzinach innych niz czas zwolnienia od pracy w zwigzku z opiekg nad
dzieckiem.

06.04.2020 - Zwolnieni ze sktadek nie musza obawiaé sie egzekucji

Osoby, ktére sg uprawnione do skorzystania ze zwolnienia ze skfadek za
marzec, kwiecien i maj w ramach tzw. tarczy antykryzysowej nie muszg
obawiac sie postepowan egzekucyjnych za ten okres. Na ztozenie wniosku ma-
ja czas do konca czerwca.

Przepisy tzw. tarczy antykryzysowej, przewidujg ze przedsiebiorcy moga
ztozy¢ wniosek o zwolnienie ze sktadek, odroczenie terminu ich zaptaty lub
roztozenie ich na raty bez opfaty prolongacyjnej, a takze o Swiadczenie posto-
jowe.

Przedsiebiorcy, ktérzy mogg skorzystac z ulgi majg czas do 30 czerwca aby

ztozy¢ wniosek o zwolnienie ze skfadek. Nawet jesli ktos nie zaptaci sktadek
za marzec, kwiecien i maj, ZUS nie bedzie wszczynat postepowania egzeku-
cyjnego, bez wzgledu na to czy ktos juz ztozyt wniosek, czy tez opiero sie do
tego przymierza.

Obowigzujgce od 1 kwietnia nowe rozwigzania przewidujg m.in. zwolnienie
matych firm zgtaszajacych do dziewieciu os6b do ubezpieczenh spotecznych ze
sktadek za marzec, kwiecien i maj 2020 roku. Oznacza to, ze panhstwo prze-
jmie na trzy miesigce pokrycie sktadek do ZUS od przedsiebiorcéw dziataja-
cych przed 1 lutego 2020 r.

Zwolnienie dotyczy sktadek za przedsiebiorce i jego pracownikéw. Moga z nie-
go skorzystac takze samozatrudnieni z przychodem do 15 681 zt, czyli 300



proc. przecietnego wynagrodzenia, ktérzy optacaja sktadki tylko za siebie.

Wazne jest réwniez to, ze zaréwno przedsiebiorca, jak i pracujace dla niego os-
oby zachowajg prawo do swiadczen zdrowotnych i z ubezpieczen spotecznych
za okres zwolnienia ze sktadek. Przedsiebiorcy optacajacy sktadki na wtasne
ubezpieczenia zachowajg natomiast prawo do Swiadczen w razie choroby i
macierzynstwa jezeli podlegali dobrowolnemu ubezpieczeniu chorobowemu
na 1 lutego 2020 roku.

06.04.2020 - ZUS dla Biznesu

Newsletter dot. wsparcia, jakie mozna otrzyma¢ w ZUS:

- zwolnienie matych firm, zgtaszajacych do 9 0séb do ubezpieczen
spotecznych, ze sktadek za marzec, kwiecien i maj 2020 r.,

- Swiadczenia postojowe dla oséb, ktére wykonujg umowy cywilnoprawne
(mowy zlecenia, agencyjne, o dzieto),

- Swiadczenia postojowe dla samozatrudnionych,

- ulga w optacaniu sktadek bez optaty prolongacyjnej - odroczenie terminu
ptatnosci lub roztozenie na raty naleznosci z tytutu sktadek.

LINK DO NEWSLETTERA

02.04.2020 - Wiecej rodzicéw otrzyma dodatkowy zasitek opiekunczy

W zwigzku z epidemiag koronawirusa i zamknieciem placéwek do ktérych
uczeszczajg dzieci, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wyptaca dodatkowe zasit-
ki opiekuncze. Po zmianie przepiséw ze swiadczenia moga skorzystaé nie
tylko rodzice dzieci do 8 roku zycia ale takze opiekunowie dzieci
niepetnosprawnych.

Przepisy weszty w zycie 31 marca i zaktadajg wydtuzenie o kolejne 14 dni okre-
su, przez ktoéry przystuguje dodatkowy zasitek opiekunczy. Istotng zmiang jest
takze przyznanie prawa do tego Swiadczenia rodzicom dzieci
niepetnosprawnych w wieku powyzej 8 lat.

Nowy 14-dniowy okres wyptaty dodatkowego zasitku obowigzuje od 26 marca
2020 roku. Od tego momentu moga z niego skorzystac takze rodzice, ktérych
dzieckiem opiekowata sie niania (na mocy umowy uaktywniajacej) albo dzien-
ny opiekun, jednak z powodu COVID-19 nie moga dalej tego robic.

Dodatkowe Swiadczenie otrzymajg takze rodzice dzieci do 16 lat, ktére maja


http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/ZUS-dla-Biznesu.pdf

orzeczenie o niepetnosprawnosci oraz do 18 roku zycia w przypadku orzecze-
nia o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Zasitek
przystuguje tez opiekunom dzieci, ktére maja orzeczenie o potrzebie ksztatce-
nia specjalnego.

Zgodnie z nowymi przepisami, Swiadczenie dostang réwniez rodzice oséb
petnoletnich niepetnosprawnych, ktére nie mogg uczeszcza¢ do placéwki, np.
osrodka rewalidacyjno-wychowawczego, osrodka wsparcia, warsztatu terapii
zajeciowej lub innej placéwki pobytu dziennego o podobnym charakterze,
poniewaz zostata zamknieta z powodu koronawirusa.

Aby otrzymac¢ dodatkowy zasitek opiekunczy wystarczy ztozy¢ u pracodawcy
albo zleceniodawcy oswiadczenie o sprawowaniu opieki nad dzieckiem. Oswi-
adczenie jest jednoczesnie wnioskiem o dodatkowy zasitek opiekunczy. Nato-
miast osoby, ktére prowadza dziatalnos¢ lub wspétpracuja z osobg prowadza-
ca dziatalnos¢, powinny ztozy¢ oswiadczenie w ZUS. Mozna to zrobi¢ poprzez
Platforme Ustug Elektronicznych (PUE ZUS), poczta lub wrzuci¢ do specjalnej
skrzynki w placéwce Zaktadu. Oswiadczenie mozna ztozy¢ w dowolnym mo-
mencie, jednak nalezy pamieta¢, ze od tego uzalezniona jest jego wyptata.

Osoby, ktére przed uchwaleniem nowych przepiséw ztozyty juz oswiadczenie
na nowy okres nie muszg tego robi¢ ponownie. Na jego podstawie otrzymaja
kolejny zasitek.

Osobom, ktére ztozyty wniosek o zasitek opiekunczy na ogdlnych zasadach,
wniosek taki bedzie potraktowany jako wniosek o dodatkowy zasitek
opiekunczy na dalszy okres. Bedzie to oznaczato, ze okres przyznanego za-
sitku opiekunczego, nie bedzie uwzgledniany do limitu 60 dni, natomiast
bedzie wliczony do limitu kolejnych 14 dni, przez ktéry przystuguje dodatkowy
zasitek opiekunczy.

01.04.2020 - TARCZA ANTYKRYZYSOWA - WSPARCIE Z ZUS

Ustawodawca przygotowat dla Panstwa kilka rozwigzan:

 zwolnienie matych firm (do 9 os6b zgtoszonych do ubezpieczen
spotecznych) ze sktadek za marzec. Kwiecien i maj 2020 r (RDZ),

 Swiadczenie postojowe dla 0sdb, ktdre wykonuja umowy cywilno-


http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Wniosek-RDZ_PAPIER_31_03_2020_1.docx

prawne (RSP-C),

» Swiadczenie postojowe dla samozatrudnionych (RSP-D),

» ulga w optacaniu sktadek (bez optaty prolongacyjnej) - odroczenie ter-
minu ptatnosci lub roztozenie sktadek na raty (RDU)

e ZASADY WSPARCIA Z ZUS (odpowiednio RDZ, RSP-C, RSP-D i RDU)

Wszystkie te wnioski sg dostepne takze na Platformie Ustug Elektronicznych
(PUE) ZUS oraz na stronie www.zus.pl.

Whnioski sktadajg Panstwo:

e drogg elektroniczng przez PUE ZUS - INSTRUKCJE WYPELNIANIA
WNIOSKOW (odpowiednio RDZ, RSP-C, RSP-D i RDU)

¢ za posrednictwem poczty,

 0sobiscie w placéwce ZUS - do skrzynki na dokumenty oznakowane;j
napisem ,Tarcza antykryzysowa” (bez kontaktu z pracownikiem ZUS).

INFORMACJA TELEFONICZNA

e 58 3078334, 58 3078212 - sprawy dot. sktadek oraz emerytur i rent,

e 58 3078273 - sprawy dot. ulg i umorzen w optacaniu sktadek

01.04.2020 - ,Tarcza antykryzysowa” to tez wsparcie z ZUS

Zwolnienie matych firm ze sktadek ZUS, $wiadczenie postojowe czy zniesienie
optaty prolongacyjnej - to tylko niektére rozwigzania prawne realizowane
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w ramach tzw. tarczy antykryzysowej.


http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Wniosek-RSP_C_PAPIER_31.03.2020.docx
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Wniosek-RSP_D_PAPIER_31.03.2020.docx
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Wniosek-RDU_PAPIER_30.03.2020.docx
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/RDZ_artyku%C5%82-merytoryczny_31.03.docx
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/RSP-C_artyku%C5%82_merytoryczny_31.03.docx
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/RSP-D-artyku%C5%82-merytoryczny_31.03.docx
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/RDU_artyku%C5%82_merytoryczny_31.03.docx
http://www.zus.pl/
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Instrukcja-wype%C5%82nienia-wniosku-RDZ.doc
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Instrukcja-wype%C5%82nienia-wniosku-RSP-C.doc
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Instrukcja-wype%C5%82nienia-wniosku-RSP-D.doc
http://www.gdyniaprzedsiebiorcza.pl/wp-content/uploads/2020/03/Instrukcja-wype%C5%82nienia-wniosku-RDU.doc

Obowigzujgce od 1 kwietnia nowe rozwigzania przewidujg m.in. zwolnienie
matych firm, zgtaszajgcych do dziewieciu ubezpieczonych w ZUS oséb, ze
sktadek za marzec, kwiecien i maj tego roku. Innymi stowy panstwo przejmie
na trzy miesigce pokrycie sktadek do ZUS od przedsiebiorcéw dziatajgcych
przed 1 lutego 2020 r.

Zwolnienie dotyczy sktadek za samego przedsiebiorce i jego pracownikow.
Mogg z niego skorzystac takze samozatrudnieni z przychodem do 15 681 z,
czyli 300 proc. przecietnego wynagrodzenia, ktérzy optacaja sktadki tylko na
wiasne ubezpieczanie.

Zaréwno przedsiebiorca, jak i pracujace dla niego osoby zachowajg prawo do
Swiadczen zdrowotnych oraz Swiadczen z ubezpieczen spotecznych za okres
zwolnienia ze skfadek. Przedsiebiorcy optacajacy sktadki na wtasne ubez-
pieczenia i osoby z nimi wspétpracujgce zachowujg prawo do Swiadczehn w
razie choroby i macierzynstwa jezeli korzystaty z dobrowolnego ubezpieczenia
chorobowego na 1 lutego 2020 roku.

Wsparcie dla przedsiebiorcéw w formie zwolnienia z optacania naleznosci z ty-
tutu sktadek, o ktérym mowa w przepisach tzw. tarczy antykryzysowej,
stanowi pomoc publiczng. Wynika to z przepiséw unijnych. Dlatego ze zwolnie-
nia z optacania naleznosci z tytutu sktadek, o ktérych mowa w ,tarczy an-
tykryzysowej” beda mogli skorzysta¢ tylko ci przedsiebiorcy, ktérzy na dzienh
31 grudnia 2019 r. nie zalegali z optacaniem naleznosci z tytutu sktadek za
okres dtuzszy niz 12 miesiecy. Jezeli jednak przedsiebiorca na 31 grudnia
2019 r. miat takie zadtuzenie, ale zawart z ZUS do tego dnia umowe o roztoze-
nie naleznosci z tytutu sktadek na raty i tg umowe realizuje, bedzie mégt sko-
rzysta¢ ze zwolnienia z optacania naleznosci za okres od marca do maja 2020
r.

Przepisy mdwia, ze Swiadczenie postojowe dla 0séb wykonujacych umowy cy-
wilnoprawne co do zasady wynosi 2080 zt (80 proc. minimalnego wynagrodze-
nia) i jest nieosktadkowane oraz nieopodatkowane.

W przypadku wykonujacych umowy cywilnoprawne, ktérych suma przy-
choddéw z tych uméw w miesigcu poprzedzajgcym miesigc, w ktérym ztozony
zostat wniosek o swiadczenie postojowe wynosi do 1299,99 zi, (czyli mniej niz
50 proc. kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace w 2020 r.), to Swiadcze-
nie postojowe przystuguje w wysokosci sumy wynagrodzen z tych umoéw.

Dla pozostatych wykonujgcych umowy cywilnoprawne warunkiem uzyskania
Swiadczenia jest, to aby przychdd w miesigcu poprzedzajgcym miesiac ztoze-



nia wniosku nie przekraczat 300 proc. przecietnego miesiecznego wynagrodze-
nia z poprzedniego kwartatu obowigzujgcego na dzieh ztozenia wniosku.

Poza tym zawarcie umowy musi nastgpic¢ przed 1 lutego 2020 r.

Swiadczenie postojowe dla samozatrudnionych co do zasady wynosi 2080 zt
(80 proc. minimalnego wynagrodzenia) i takze jest nieosktadkowane oraz
nieopodatkowane.

Warunkiem uzyskania Swiadczenia jest, aby przychdd w miesigcu poprzedzaja-
cym miesigc ztozenia wniosku nie przekroczyt 300 proc. przecietnego mie-
siecznego wynagrodzenia z poprzedniego kwartatu obowigzujgcego na dzieh
ztozenia wniosku.

Poza tym rozpoczecie dziatalnosci musi nastgpic przed 1 lutego br., a
przychdd w miesigcu poprzedzajgcym miesigc ztozenia wniosku musi spasc¢ o
co najmniej 15 proc. w stosunku do miesigca poprzedniego.

Swiadczenie przystuguje takze samozatrudnionym, ktdrzy zawiesili dziatalno$¢
po 31 stycznia br. jezeli przychéd z niej z poprzedniego miesigca nie
przekroczyt 300 proc. przecietnego miesiecznego wynagrodzenia z poprzed-
niego kwartatu

Samozatrudnieni rozliczajacy sie w formie karty podatkowej, ktérzy korzystaja
ze zwolnienia z podatku VAT, otrzymajg Swiadczenie postojowe w wysokosci
1300 zt.

W przypadku roztozenia na raty lub odroczenia ptatnosci sktadek na pod-
stawie wniosku ztozonego w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epi-
demicznego albo stanu epidemii lub w okresie 30 dni nastepujgcych po ich od-
wofaniu nie bedzie naliczana optata prolongacyjna. Ulga dotyczy wszystkich
ptatnikdw sktadek oraz wszystkich sktadek - zaréwno za przedsiebiorce, jak i
jego pracownikdw. Nie ma znaczenia wielkos¢ firmy oraz data jej zatozenia.
Ze wsparcia mogg skorzystac takze samozatrudnieni.

Ulga dotyczy sktadek od stycznia 2020 r. Dzieki pomocy mozna optaci¢ sktad-
ki do ZUS w dtuzszym czasie. Jesli ptatnik ztozy wniosek przed terminem ptat-
nosci sktadek, nie poniesie zadnych kosztéw zwigzanych z ulga. Jesli wniosek
ztozy po terminie optacania sktadek, ZUS naliczy odsetki za zwtoke na dzien
ztozenia wniosku.

Aby otrzymac wsparcie realizowane przez ZUS w ramach ,tarczy antykryzy-



sowej”, trzeba ztozy¢ odpowiedni wniosek. Sg one dostepne na Platformie
Ustug Elektronicznych ZUS oraz na stronie www.zus.pl.

28.03.2020 - ZUS gotowy do realizacji tarczy antykryzysowe;j

Celem tarczy antykryzysowej jest ochrona zatrudnienia, zmniejszenie ob-
cigzen i zachowanie ptynnosci finansowej przedsiebiorstw. ZUS jest przygo-
towany do realizacji nowych zadan.

Na tzw. tarcze antykryzysowg sktadajg sie zmiany w kilku ustawach. Utatwie-
nia obejmuja m.in. zwolnienie ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ubez-
pieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz Solidarnosciowy, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczeh Pracowniczych i Fundusz Emerytur Pomostowych
przez 3 miesigce.

ZUS jest przygotowany na wdrozenie nowych rozwigzan. Proponowane w
ustawie trzymiesieczne zawieszenie optacania sktadek przez mikroprzed-
siebiorcéw nie wptynie negatywnie na ich Swiadczenia wyptacane z ZUS.

Ponadto nowa ustawa przewiduje swiadczenie postojowe w kwocie do ok. 2
tys. zt - dla zleceniobiorcéw (umowy: zlecenia, agencyjna i o dzieto) i samoza-
trudnionych. Optata prolongacyjna za skorzystanie z ulg w optacaniu sktadek
bedzie zniesiona.

Whioski przedsiebiorcéw, ktdérzy poniesli straty w zwigzku z epidemia koron-
awirusa, beda zautomatyzowane i realizowane priorytetowo.

Przedsiebiorcy, w trudnej sytuacji mogg juz teraz korzystac z innych
rozwigzah proponowanych przez ZUS. Jest to np. odroczenie terminu ptatnosci
sktadek ze wzgledu na epidemie koronawirusa.

Aby wypetni¢ nowy wniosek wystarczy jedynie poda¢ podstawowe dane. Trze-
ba réwniez zwieZle wyjasni¢, w jaki sposéb epidemia wptyneta na sytuacje
finansowa. Wniosek jest dostepny na stronie internetowej ZUS. Mozna go
przestac elektronicznie - za posrednictwem Platformy Ustug Elektronicznych
(PUE), poczta lub ztozy¢ w skrzynce w placéwce ZUS.




21.03.2020 - Wsparcie w optacaniu sktadek ZUS. Bedzie jeszcze prosciej.

ZUS prowadzi prace nad uproszczeniem formularzy umozliwiajacych wsparcie
przedsiebiorcOw np. przez odroczenie ptatnosci sktadek. Z chwilg uznania
przez Komisje Europejska, ze ulgi udzielane na podstawie specjalnej ustawy
nie bedga stanowity pomocy publicznej, wniosek zostanie ograniczony do 1
strony.

Zaktad Ubezpieczenh Spotecznych chce maksymalnie uprosci¢ wnioski, jakie
muszg wypetni¢ ptatnicy sktadek, aby otrzymac wsparcie.

W przyjetych obecnie rozwigzaniach dla przedsiebiorcéw, ktérzy odczuwajg
problemy finansowe  w zwigzku z epidemiag koronawirusa, zakres informacji
wymaganych we wniosku zostat ograniczony do minimum. Dane tam zawarte
sg niezbedne do udzielenia i obliczenia wartosci pomocy publicznej - de min-
imis. Dlatego czes¢ wniosku wymaga uzupetnienia o niezbedne dane finan-
sowe. Obowigzek ten wynika z Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
oraz przepiséw krajowych, w tym ustawy o postepowaniu w sprawach dotycza-
cych pomocy publicznej

W pozostatej czesci wniosku sg podawane tylko dane wnioskodawcy. Trzeba
réwniez zaznaczy¢ pola wyboru niezbedne do udzielenia ulgi, takie jak
wskazanie okresu, za ktéry ma zostac¢ odroczony termin ptatnosci sktadek.

21.03.2020 - Swiadczenia chorobowe dla powracajacych z zagranicy

Objeci obowigzkowg kwarantanng, po przekroczeniu granicy, mogg ubiegad
sie o Swiadczenia chorobowe. Aby je uzyskac trzeba w terminie 3 dni
roboczych od dnia zakohczenia kwarantanny ztozy¢ specjalne oswiadczenie.

Kazdy kto przekracza granice panstwowg, ma obowigzek odby¢ obowigzkowa
kwarantanne, ktora trwa 14 dni. Zgodnie z najnowszym rozporzadzeniem Min-
isterstwa Zdrowia taka osoba moze ubiegac sie o Swiadczenia z tytutu choro-
by. Aby je uzyskad nalezy ztozy¢ specjalne o$wiadczenie 0 odbywaniu
obowigzkowej kwarantanny w terminie 3 dni roboczych od dnia jej zakoncze-
nia. Wzor oswiadczenia jest dostepny na stronie Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych - www.zus.pl

Takie oSwiadczenie pracownik lub zleceniobiorca sktada do swojego ptatnika
sktadek, np. pracodawcy, zleceniodawcy. Prowadzacy dziatalnos¢ gospodar-


http://www.zus.pl/

czg i osoby z nimi wspétpracujace sktadajg oswiadczenie w ZUS. Mogg to zro-
bi¢ by¢ elektronicznie - za posrednictwem Platformy Ustug Elektronicznych
(PUE).

Jesli zasitek chorobowy wyptaca ZUS, to ptatnik sktadek w ciggu 7 dni
przekazuje tam oswiadczenie ubezpieczonego. Réwniez moze to zrobic za
posrednictwem PUE.

Zaréwno ptatnik sktadek, ktéry wyptaca zasitki, jaki i ZUS moga wystapi¢ do
wtasciwego organu Panstwowej Inspekcji Sanitarnej w celu weryfikacji danych
zawartych w oswiadczeniu.

Trzeba pamietad, ze jesli panstwowy inspektor sanitarny zdecyduje o skréce-
niu lub zwolnieniu osoby, ktéra odbywa kwarantanne z tego obowiazku jej od-
bywania, to powinna ona poinformowac o tym wyptacajacego swiadczenie
chorobowe.

Osoby, ktére powracajg z zagranicy i sg objete obowigzkowg kwarantanng
nabywajg prawo do Swiadczenia chorobowego na ogélnych zasadach. Oz-
nacza to, ze zleceniobiorcy i przedsiebiorcy musza podlega¢ dobrowolnemu
ubezpieczeniu chorobowemu.

19.03.2020 - Wyptaty Swiadczen bez opdznien

Placéwki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych realizujg obowigzki. Renty i
emerytury sa wyptacane w terminach ptatnosci, bez opéznien. Réwniez wypta-
ty tzw. trzynastych emerytur sg bezpieczne.

Pomimo ograniczen, wynikajgcych z zalecen stuzb sanitarnych, placéwki ZUS
terminowo, zgodnie  z planem realizujg wyptaty Swiadczen. Bez zaktécen
ZUS wyptaca zwaloryzowane emerytury i renty.

Réwniez tzw. wyptaty trzynastek nie s zagrozone. Bedg one wyptacane z
urzedu, bez potrzeby sktadania dodatkowych wnioskédw. Wiekszos¢ oséb otrzy-
ma je wraz z kwietniowg emeryturg lub renta. To dodatkowe Swiadczenie
bedzie przystugiwato osobom, ktére miaty prawo do emerytury lub renty w
dniu 31 marca 2020 .

ZUS na biezgco ale takze pozostate Swiadczenia, takie jak zasitki: pogrze-
bowy, opiekunczy, czy chorobowy.



W srode ZUS wzmocnit swojg infolinie i uruchomit trzy nowe numery tele-
fonéw obstugiwanych przez ekspertow.

Nadal dziata réwniez ogdlna infolinia ZUS pod numerem 22 560 16 00. Konsul-
tanci obstuguja jg w godzinach 7-18 w dni robocze. Pod trzema dodatkowymi
numerami telefonu pracownicy ZUS dyzurujg w dni robocze (od poniedziatku
do pigtku) w godzinach 7-15.

Dzwonigc pod numer 22 290 87 01 kazdy moze uzyskac informacje na temat

obstugi w sprawie zasitkdw. Drugi uruchomiony numer 22 290 87 02 to obstu-
ga w sprawie wsparcia dla przedsiebiorcéw, a trzeci - 22 290 87 03 to obstuga
w sprawie odwotanych badan lekarskich i rehabilitacji lecznicze;.

Pytania do ZUS mozna wysyta¢ réwniez mailem na adres cot@zus.pl.
Wystanie zapytania jest takze mozliwe po zalogowaniu do naszej Platformy
Ustug Elektronicznych.

We wszystkich placéwkach ZUS przygotowano dla klientéw wyodrebnione stre-
fy, w ktérych mozna samodzielnie ztozy¢ wnioski, bez kontaktu osobistego z
pracownikami Zaktadu. Takie rozwigzanie ma na celu zwiekszenie poziomu
bezpieczenstwa i obstuge spraw w sposéb niezaktécony.

18.03.0202 - ZUS uruchamia dodatkowe linie telefoniczne

Aby utatwi¢ klientom kontakt, ZUS uruchomit dodatkowe linie telefoniczne,
gdzie bedzie mozna zasiegna¢ informacji w najwazniejszych obecnie
sprawach. Dodatkowe, osobne linie bedg dla obstugi Swiadczen i zasitkéw
opiekunczych, wsparcia przedsiebiorcdw oraz odwotanych badan lekarskich i
rehabilitacji lecznicze;.

Osoby, ktére beda sie chciaty dowiedzie¢ wiecej na temat Swiadczeh z powo-
du poddania sie kwarantannie lub izolacji badz zasitkéw opiekunczych na czas
opieki nad dzieckiem w zwigzku z zamknieciem ztobka, klubu dzieciecego,
przedszkola, szkoty mogg dzwoni¢ pod numer 22 290 87 01.

Przedsiebiorcy natomiast, ktérzy chca skorzysta¢ ze wsparcia ZUS w tym cza-
sie pomoc znajdg pod nr 22 290 87 02.

Dla tych z kolei, ktérzy maja pytania lub watpliwosci dotyczace odwotanych
badan lekarskich i rehabilitacji leczniczej udostepniliSmy nr 22 290 87 03.
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Konsultanci ZUS sg do Panstwa dyspozycji w dni robocze (pn.- pt.) w godzi-
nach 7:00 - 15:00.

Nadal mozna korzysta¢ z ogdlnopolskiej linii pod numerem 22 560 16 00 w
dni robocze w godzinach 7:00-18:00.

Dodatkowo w sprawie wsparcia dla przedsiebiorcéw mozna skorzysta¢ z pomo-
cy doradcéw ds. ulg i umorzen pod bezposrednimi numerami telefonéw, ktére
mozna znalez¢ na stronie
www.zus.pl/firmy/ulgi/umorzenia/doradca-w-sprawie-ulg-i-umorzen

17.03.2020 - ZUS pomoze ptatnikom w trudnej sytuacji

Mozliwos¢ odroczenia o 3 miesigce terminu ptatnosci sktadek za czas od
lutego do kwietnia i zawieszenie na 3 miesigce uméw z ZUS, w ktérych
termin ptatnosci rat badZ odroczonych sktadek przypada na okres
pomiedzy marcem, a majem. To przygotowane przez ZUS udogodnienia
dla przedsiebiorcéw w zwigzku z wystepowaniem w Polsce koron-
awirusa.

Zgodnie z nowym zarzadzeniem ZUS, przedsiebiorcy moga skorzystac z
uproszczonego wniosku o odroczenie o 3 miesigce terminu ptatnosci
sktadek i zawieszenie lub wydtuzenie sptaty naleznosSci odroczonych
badz sptacanych w ratach. Bedzie to jeden dokument, w ktérym do-
datkowo przedsiebiorca wskaze, jaki wptyw miat koronawirus na nieureg-
ulowanie naleznosci. Wniosek bedzie mozna ztozy¢ poprzez PUE ZUS,
wrzuci¢ go do skrzynki w placéwce ZUS lub przesta¢ na adres dorad-

ca_ds_ulg_ i umorzen_gdansk@zus.pl (dla Oddziatu w Gdansku) lub do-
radca_ds_ulg_i_umorzen_slupsk@zus.pl (dla Oddziatu w Stupsku).

Odroczenie terminu ptatnosci w uproszczonym trybie bedzie dotyczyto
tylko sktadek za miesigce od lutego do kwietnia 2020 r. (dotyczy to
rowniez sktadek, ktérych termin ptatnosci uptynat) i zawartych juz z
uktaddéw ratalnych i odroczen z terminami ptatnosci od marca do maja
2020,

Przedsiebiorca, ktory skorzysta z odroczenia terminu ptatnosci sktadek
lub uktadéw ratalnych moze liczy¢ na wstrzymanie postepowania
przedegzekucyjnego, egzekucyjnego oraz stosowania sankcji.
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Wsparcie moze dotyczy¢ sktadek na: ubezpieczenia spoteczne, ubez-
pieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy oraz Fundusz Gwarantowanych Swi-
adczen Pracowniczych i Fundusz Emerytur Pomostowych.

Ztozenie wniosku o odroczenie terminu pfatnosci nie gwarantuje udziele-
nia tej ulgi.

W kazdym oddziale pracujg doradcy ds. ulg i umorzeh. Pomogg oni przy
kompletowaniu dokumentéw i sktadaniu wniosku oraz poprowadza rok
po kroku przez wszystkie formalnosci. Przedstawig tez najdogodniejsze
formy uregulowania zobowigzan biorac pod uwage indywidualng sytu-
acje klienta i jego mozliwosci finansowe. Wykaz numerdw telefonéw do
doradcoéw znajduje sie na stronie: https://www.zus.pl/firmy/ulgi/umorze-
nia/doradca-w-sprawie-ulg-i-umorzen.

Whniosek dla 0séb prowadzgcych petng ksiegowos¢

Whniosek dla 0séb nie prowadzgcych petnej ksiegowosci
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